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CARTA DE SERVICOS
AO CIDADAO

A Carta de Servicos ao Cidadao constitui um relevante instrumento para
divulgar os compromissos e padroes de qualidade de atendimento ao cidadao, traduzidos
pela apresentacao dos servicos prestados e respectivas formas de acesso e outras
informacoes.

Nesse sentido, a Carta de Servicos ao Cidadao da Fundacao de Ensino e Pesquisa
em Ciéncias da Saude (Fepecs) busca (1) a melhoria da relacao da Fepecs com os cidadaos;
(2) o fortalecimento da confianca e credibilidade da sociedade para com a Fundacao e, de
forma geral, com a Administracao Plblica do Distrito Federal e (3) a garantia do direito do
cidadao para receber servicos em conformidade com suas expectativas e necessidades.

Desta forma, ha beneficios para os trés atores envolvidos:

CIDADAO — conhecer os servicos e seus respectivos requisitos, antes de procurar
a Fepecs, facilitando sua vida; ademais, o cidadao é colaborador efetivo na melhoria dos
servicos oferecidos, na ldgica do Controle Social como fator estratégico para a evolucao
da administracao publica;

FEPECS — legitimar a sua imagem perante a sociedade e fortalecer a confianca
dos cidadaos por meio de uma gestao transparente;

SOCIEDADE — maior credibilidade em relacao a Administracao Publica do Distrito
Federal e maior visibilidade dos servicos publicos.

Esta Carta de Servicos esta organizada por Escolas, que atuam na finalidade
precipua da Fundacao, e, dentro destas, estao relacionados os respectivos servicos.

COMPROMISSO0S DE QUALIDADE COM O CIDADAO

Entrega dos servicos divulgados com qualidade;

Pronto atendimento ao publico alvo, observando atendimento preferencial e a
ordem de chegada;

Divulgacao de informacdes de modo eficiente e eficaz sobre quaisquer assuntos
de interesse publico referentes aos servicos da Fundacao;

Atendimento presencial e telefénico, com as condicbes necessarias de
sinalizacao, conforto, limpeza, acessibilidade e urbanidade;

No acesso a internet, em caso de indisponibilidade da rede, os usuarios poderao
entrar em contato com a ouvidoria (61) 3326-9268 ou na Diretoria Executiva
(61) 3326-0433;

Procedimentos para atender as reclamacoées, com retorno ao reclamante dos
encaminhamentos ou resolucao;

Cumprimento do horario de atendimento divulgado.
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APRESENTACAO

A Fundacao de Ensino e Pesquisa em Ciéncias da Saude (Fepecs) € uma entidade
da administracao indireta do Governo do Distrito Federal, com personalidade juridica de
direito publico, de carater cientifico-tecnologico e de educacao profissional em saude,
sem fins lucrativos, vinculada a Secretaria de Estado de Salde do Distrito Federal (SES/
DF).

Rege-se pelas seguintes normas:

e Lei de criacao: Lei N° 2.676, de 12/1/2001 (DODF N° 10, de 15/1/2001) —
dispoe sobre a criacao da Fundacao de Ensino e Pesquisa em Ciéncias da
Salde;

« Estatuto: Anexo Il do Decreto N° 26.128, de 19/8/2005 (DODF N° 159, de

22/8/2005) — estatuto social da Fundacao de Ensino e Pesquisa em Ciéncias
da Saude;

« Estrutura Organizacional: Decreto N° 34.593, de 22/8/2013 (DODF N° 175,
de 23/8/2013) — altera a estrutura administrativa da Fundacao de Ensino e
Pesquisa em Ciéncias da Saude, que especifica e da outras providéncias.

Tem por finalidade promover, apoiar e executar a educacao profissional (nivel
basico, técnico, de graduacado, pods-graduacao, pesquisa, extensao, treinamento e
capacitacao) e o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico do Sistema Distrital e Regional
de Satde, com base nos principios e diretrizes do Sistema Unico de Saude (SUS).

Para sua atuacao, a Fundacao adota sistema de ensino de acordo com as
peculiaridades distritais e regionais, promovendo, subsidiando e auxiliando programas de
desenvolvimento académico, pesquisa e extensao, bem como treinamento e capacitacao
na area de saude.

No cumprimento de sua finalidade, a Fepecs atua na qualidade de mantenedora
de instituicoes de ensino, considerando as caracteristicas das atividades desenvolvidas,
subordinadas a legislacoes especificas que orientam cada modalidade de ensino. Sao
elas:

« Ensino Superior — Escola Superior de Ciéncias da Saude (ESCS);
« Educacao Profissional — Escola Técnica de Saude de Brasilia (ETESB);

e Educacao Permanente / Continuada — Escola de Aperfeicoamento do SUS
(EAPSUS).

INFORMACOES GERAIS
SMHN Quadra 03, Conjunto A, Bloco 01, Ed. Fepecs - CEP 70.710-907 - Brasilia/DF
(61) 3326-5551 / (61) 3326-0433
www.fepecs.edu.br
diretoriaexecutivafepecs@gmail.com
CNPJ 04.287.092/0001-93
Horario de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h as 12h e das 14h as 18h.






IDENTIDADE
ESTRATEGICA

MISSAO

Formular e implementar a formacéo e o desenvolvimento de pessoas, a gestao
do conhecimento, a pesquisa e a inovacao tecnologica, conforme as politicas publicas de
saude.

PRINCIPIOS

Igualdade de condicOes para o acesso € permanéncia em seus Cursos;

Pluralismo de ideias e concepcoes pedagogicas;

Valorizacao do profissional dedicado a educacao;

Gestao democratica do ensino, na forma da lei e da legislacao dos sistemas de ensino;
Garantia do padrao de qualidade;

Valorizacao da experiéncia extraescolar;

Vinculacao entre a educacao profissional, o trabalho e as praticas sociais;

Adocao de sistema de ensino de acordo com as peculiaridades distritais e regionais;

Contribuicao para o desenvolvimento do espirito cientifico e de pesquisa.

VALORES

ETICA. Atuar sob os principios da probidade, lealdade, dignidade e equidade.

CELERIDADE. Garantir o encaminhamento das solicitacoes em tempo razoavel, de
modo a proporcionar a utilidade do resultado alcancado ao final da demanda.

CREDIBILIDADE. Conquistar a confianca da sociedade e dos usuarios por meio de
permanente aplicacao dos valores fundamentais e execucao dos servicos propostos.

TRANSPARENCIA. Praticar atos com visibilidade plena no desempenho das
atribuicoes.

EFICIENCIA. Realizar as atribuicdes com rapidez, perfeicao e rendimento funcional.






ESTRUTURA ORGANIZACIONAL
SIMPLIFICADA

Presidéncia — exercida pelo Secretario de Estado de Saude do DF.

Conselho Deliberativo — 6rgao de deliberacao coletiva, de carater decisorio, presidido
pelo Secretario de Estado de Saude do DF.

Conselho Fiscal — assuntos de natureza contabil, gestdao patrimonial e financeira.

Diretoria Executiva diretoriaexecutivafepecs@gmail.com — gestao em assuntos de
natureza administrativa, patrimonial, financeira e técnico-cientificos, em conformidade
com as orientacOes da Presidéncia.

Procuradoria Juridica projurfepecs@gmail.com — assuntos técnico-juridico-
legislativos.

Ouvidoria ouvidoriafepecs@gmail.com — atendimento as demandas de usuarios e
cidadaos como instrumento de democracia participativa e de controle social.

Coordenadoria de Projetos Estratégicos cpe.fepecs@gmail.com — planejamento,
programacao orcamentaria e projetos de natureza especial.

Assessoria de Comunicacao fepecs.ascom@gmail.com — comunicacao, incluindo
divulgacao e relacées com a imprensa.

Comité de Etica em Pesquisa comitedeetica.secretaria@gmail.com — apreciacao
ética e acompanhamento dos projetos de pesquisa que envolvam seres humanos,
a serem desenvolvidos no ambito da SES/DF e entidades vinculadas (Fepecs e
Fundacao Hemocentro de Brasilia-FHB).

Biblioteca Central bcefepecs@gmail.com — assegura infraestrutura de informacao
técnico-cientifica e documental aos programas de formacao, pos-graduacao,
pesquisa, extensao e capacitacao.

Unidade de Administracao Geral uag.fepecs@gmail.com — apoio operacional nas
areas orcamentario-financeira, patrimonial, tecnologia da informacao, pessoal,
atividades gerais, audiovisual e recursos materiais.

Escola Superior de Ciéncias da Saude (ESCS) gab.escs@gmail.com — Instituicao de
Ensino Superior integrante do Sistema de Ensino do DF. E responsavel em ministrar,
desenvolver e aperfeicoar o ensino-aprendizagem das Ciéncias da Saude, mediante
a oferta de cursos de graduacao, pos-graduacao, extensao e fomento a pesquisas.

Escola Técnica de Saude de Brasilia(ETESB) etesb.fepecs@gmail.com — Instituicao
de Ensino Profissional integrante do Sistema de Ensino do DF e da Rede de Escolas
Técnicas do SUS (RETSUS). E responsavel pela oferta de cursos na educacdo
profissional técnica e pos-técnica e a formacao inicial e continuada de trabalhadores
na area da saude.

Escola de Aperfeicoamento do SUS (EAPSUS) eapsus.fepecs@gmail.com —
desenvolvimento de atividades educativas em saude, abrangendo a educacao
permanente e continuada dos servidores da SES/DF, profissionais de salde e atores
envolvidos com o controle social. E também responsavel pelo gerenciamento de
cenarios de aprendizagem na SES/DF.
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ORGANOGRAMA
SIMPLIFICADO
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ESCOLA SUPERIOR DE CIENCIAS DA SAUDE
ESCS

AEscola Superior de Ciéncias da Saude (ESCS), criadaem 2001 por meio do Decreto
Distrital N° 22.074, caracteriza-se como uma Instituicao de Ensino Superior integrante do
Sistema PUblico de Ensino do Distrito Federal, responsavel em ministrar, desenvolver e
aperfeicoar o ensino-aprendizagem das Ciéncias da Saude, mediante a oferta de cursos de
graduacao, pos-graduacao, extensao e outros na area da salde e pesquisa.

A educacao superior da escola esta pautada em uma proposta inovadora, que
busca integrar o ensino superior as politicas publicas, programas e acoes institucionais
desenvolvidos em ambito loco regionais. Isso compreende retorno profissional qualificado as
necessidades da populacao do Distrito Federal e da Regiao Integrada de Desenvolvimento do
Distrito Federal e Entorno (RIDE/DF), a partir do quadro de egressos anual da graduacao.

Para tanto, a ESCS adota, nos seus cursos, um projeto pedagogico que propoe
uma formacao voltada para a pratica e intimamente vinculada a prestacao de servicos
publicos na area da salide, sendo a Unica Instituicao de Ensino Superior brasileira vinculada
a uma Secretaria de Estado de Salde. Sua proposta de ensino-aprendizagem constitui-se,
para além do papel formador, em instrumento de analise e producao de conhecimento
aplicado a realidade da saude do DF.

A exceléncia da formacao ofertada pela ESCS é comprovada por avaliacoes
externas. O Curso de Graduacao em Medicina, por exemplo, obteve nota maxima no Exame
Nacional de Desempenho de Estudantes-ENADE em todas as edicoes das quais participou
(2007, 2010 e 2013). O Curso de Enfermagem, por sua vez, obteve nota maxima no ENADE
na edicao de 2013 (1° ano de participacao). Seus egressos estao no mercado de trabalho,
tanto no DF quanto em outros estados, bem como em programas de residéncia da SES/DF.

Por fim, outra importante contribuicao da escola encontra-se no campo das
acoes afirmativas. De acordo com a Lei Distrital N° 3.361/2004, 40% das vagas dos cursos
de graduacao sao destinadas a estudantes egressos do ensino publico do Distrito Federal. A
existéncia deste sistema de cotas permite o acesso de estudantes oriundos de familias de
menor renda aos cursos oferecidos pela ESCS, constituindo-se numa efetiva politica social
de acesso a formacao superior e melhoria de renda de muitas familias de menor poder
econémico.

Para além, as atividades de extensao, pos-graduacao e pesquisa, pela natureza
do conhecimento que produzem, em todos os campos dos saberes, e por sua capacidade de
gerar reflexodes e criticas, promovem retorno qualificado a populacao do investimento do
Estado, assegurando a escola papel importante na aceleracao do desenvolvimento social.

No cenario do Distrito Federal, a melhoria da assisténcia a saude é hoje uma
das maiores demandas da populacao e a existéncia de numero suficiente de profissionais
qualificados é fator fundamental na consolidacao de um sistema de saude de qualidade.
Neste contexto, a escola se insere como politica de formacao com perfil adequado as
necessidades e peculiaridades do Sistema Unico de Saide do DF, alinhando-se ao esforco
nacional de ampliar a formacao de profissionais de saude.
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PORTEFOLIO DE SERVICOS

CURSOS DE GRADUACAO

Refere-se a formacao profissional de nivel superior e técnico-cientifico
relacionado a diferentes areas do conhecimento. O curso de graduacao permite a seus
ingressantes a possibilidade de se aprimorar e desenvolver habilidades técnicas da area
escolhida. Ao término desse periodo, que varia de um curso para o outro, esse profissional
estara apto a exercer a profissao escolhida e ingressar no mercado de trabalho.

A ESCS oferta dois cursos de graduacao gratuitos na area da salde — medicina
e enfermagem —, implantados em 2001 e 2009, respectivamente. Esses cursos estao
fundamentados em uma formacao cientifica e humanista, com praticas inovadoras,
tendo como pressupostos a aprendizagem baseada em problemas (ABP), com curriculo
centrado no estudante e orientado a comunidade. Os principios pedagogicos baseiam-se
em metodologias problematizadoras de ensino-aprendizagem, integracao ensino-servico e
a docéncia realizada por servidores da Secretaria de Estado de Saude (SES/DF).

Em ambos os cursos, a praxis pedagogica ocorre nos servicos de saude da SES/
DF, que servem como cenarios para a aprendizagem em uma acao coletiva, pactuada e
integrada, envolvendo estudantes e docentes com as equipes da rede de atencao a saude.
Desta forma, a insercao dos estudantes em atividades praticas nos servicos de saude desde
o 1° ano permite contato com pacientes e comunidade, visando a formacao de vinculo e a
responsabilizacao do discente com o servico e a comunidade.

Para os alunos de graduacao, a escola mantém politica de concessao de bolsas de
estudo, com a finalidade de apoiar e preparar tecnicamente o corpo discente, favorecendo
uma educacao de qualidade para os estudantes beneficiados mensalmente:

« Bolsa Permanéncia: programa de apoio visando garantir a permanéncia e
conclusao dos estudantes que ingressaram pelo sistema de cotas;

« Bolsa de Iniciacao Cientifica: objetiva introduzir os estudantes na pesquisa
cientifica, estimular o pesquisador-orientador a formular equipes, além de propiciar a
instituicao a formacao de politicas de pesquisa;

» BolsaMonitoria: tem porfinalidade proporcionar oportunidade extracurricular
de aprendizagem, estimular a formacao de futuros docentes, bem como fornecer subsidios
ao corpo docente visando ao melhor atendimento dos estudantes.

16



Titulacao
Clientela

Vagas anuais

Duracao
Horario
Forma de
ingresso

Valor
Site
E-mail
Local

Telefone

INFORMACOES GERAIS DA GRADUACAO

MEDICINA |_______ENFERVAGEM

Bacharelado em Medicina

Portadores de certificado de
conclusao do Ensino Médio (ou
curso equivalente)

80 vagas, sendo 40% (32) destas
reservadas a estudantes cotistas
oriundos do ensino publico do Dis-
trito Federal

6 anos

Tempo integral

Sistema de Selecao Unificada (Sisu)
Transferéncia Facultativa*

Gratuito
www.escs.edu.br
ccm.escs@gmail.com

Unidade Asa Norte

SMHN Quadra 03, Conjunto “A”,
Bloco 01 - Asa Norte - Brasilia/DF
CEP 70.710-907

(61) 3328-8285

Bacharelado em Enfermagem

Portadores de certificado de con-
clusao do Ensino Médio (ou curso
equivalente)

80 vagas, sendo 40% (32) destas
reservadas a estudantes cotistas
oriundos do ensino publico do Dis-
trito Federal

4 anos

Tempo integral

Sistema de Selecao Unificada
(Sisu)

Transferéncia Facultativa*
Gratuito

www.escs.edu.br
cce.escs@gmail.com

Unidade Samambaia

Quadra 301, Conjunto 04, Lote 1

- Centro Urbano - Samambaia Sul -
Brasilia/DF  CEP 72.300-537

(61) 3358-4208

* Processo seletivo (setembro/outubro), condicionado a existéncia de vagas na série
e comprovacao de matricula na série ou semestre imediatamente anterior a série

pleiteada.

PROGRAMAS DE POS-GRADUACAO E EXTENSAO

Os programas de pos-graduacao tém por finalidade a ampliacao da base do
conhecimento cientifico e a qualificacao de pessoal com aptidao ao exercicio de atividades
profissionais na area do ensino, da pesquisa e da extensao nos campos do conhecimento
das Ciéncias da Saude.

A escola oferta cursos e atividades de pos-graduacao nas seguintes

modalidades:

Especializacdo (lato sensu): cursos que tém por finalidade aprofundar os
conhecimentos em areas do conhecimento com foco no mercado profissional,
conferindo competéncias especificas de natureza teorica e pratica na
especialidade escolhida.

Programas de Residéncia Médica (lato sensu): instituida pelo Decreto N° 80.281,
de 5/9/1977, e regulamentada pela Lei N° 6.932/81, a Residéncia Médica é uma
modalidade de ensino de pds-graduacao destinada a médicos, sob a forma de
curso de especializacao. Consiste em atividades de treinamento em servico e
tedrico-complementares, sob a orientacao de profissionais médicos qualificados

e desenvolvidas em instituicoes de saude.
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Programas de Residéncia em Areas Profissionais de Satde (lato sensu): criada
a partir da promulgacao da Lei N° 11.129/2005, é orientada pelos principios e
diretrizes do Sistema Unico de Salde (SUS), a partir das necessidades e realidades
locais e regionais. Neste sentido, configura-se em modalidade de ensino de pos-
graduacao destinada a profissdes da area da salde, exceto medicina. Consiste de
atividades de treinamento em servico e tedrico-complementares sob a orientacao
de profissionais da area da saude qualificados.

Mestrado Profissional (stricto sensu): cursos que enfatizam estudos e técnicas
diretamente voltadas ao desempenho de um alto nivel de qualificacao
profissional. Assim, tem por finalidade capacitar profissionais nas diversas
areas do conhecimento, mediante estudo e pesquisa de técnicas, processos ou
tematicas que atendam a alguma demanda do mercado de trabalho, de modo a
contribuir com a gestao e o setor produtivo nacional, agregando maior nivel de
competitividade e produtividade a instituicoes e empresas.

Mestrado Académico (stricto sensu): cursos voltados a formacao cientifica e
académica e também ligados a pesquisa. Assim, tem por finalidade capacitar
pesquisadores e docentes, que desejam continuar suas carreiras académicas
com o doutorado.

Doutorado (stricto sensu): cursos que tém por objetivo formar docentes,
estimular o desenvolvimento da pesquisa cientifica por meio da preparacao
adequada de pesquisadores e assegurar o treinamento eficaz de técnicos e
trabalhadores intelectuais do mais alto padrao para fazer frente as necessidades
do desenvolvimento nacional em todos os setores.

Extensdo: cursos extracurriculares, de curta e média duracao, caracterizados
por sua diversidade e que tém por finalidade o desenvolvimento de acdes
pedagogicas de carater teorico e/ou pratico. Podem ser desenvolvidos durante
ou apo6s a graduacao.

CURSOS OFERECIDOS

ESPECIALIZACAO

Ficha Técnica

Cursos: definidos a cada ano.

Publico alvo: servidores da SES/DF e Unidades vinculadas (Fepecs e Fundacao
Hemocentro de Brasilia-FHB), que sejam portadores de diploma de curso superior de
graduacao ou equivalente.

Forma de ingresso: processo seletivo interno.

Vagas: definidas a cada ano.

Duracdo: 360 horas, no minimo.

Valor: gratuito.

Divulgacao: sites da ESCS, Fepecs (aba processo seltivo) e SES/DF.

http://www.escs.edu.br/index.php/especializacao
cpex.escs@gmail.com
(61) 3425-4956
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RESIDENCIA MEDICA

A ESCS apoia as atividades pedagogicas e administrativas das residéncias
médicas da SES/DF, desenvolvidas nos seguintes servicos: Hospital de Base do Distrito
Federal (HBDF), Hospital Materno Infantil de Brasilia (HMIB), Hospital Regional da Asa
Norte (HRAN), Hospital Regional de Ceilandia (HRC), Hospital Regional de Sobradinho
(HRS), Hospital Regional de Taguatinga (HRT), Hospital Regional do Gama (HRG), Hospital
Regional do Paranoa (HRPa), Hospital Regional de Santa Maria (HRSM) e Hospital Sao
Vicente de Paulo (HSVP).

Em 2016 teve inicio a Residéncia Médica em Rede, oferecendo especialidades
em areas estratégicas para o Sistema Unico de Satde (SUS), com caréncia de profissionais
habilitados no Distrito Federal, quais sejam: (1) Anestesiologia, (2) Cirurgia Geral, (3)
Psiquiatria da Infancia, (4) Medicina do Trabalho (5) Medicina Paliativa e (6) Medicina Geral
de Familia e Comunidade. Diferentemente da Residéncia até entao desenvolvida, na qual
o residente desempenha suas atividades em um Unico hospital, a Residéncia em Rede foi
criada tendo como pressuposto a rotatividade do residente em varios tipos de cenarios:
hospitais, centros de salde, clinicas de familia e unidades de pronto atendimento (UPA).

Ficha Técnica

e Publico alvo: portadores de diploma de curso superior de graduacao em medicina.

o Forma de ingresso: processo seletivo publico anual (edital no Gltimo trimestre do ano).
e Vagas e especialidades: definidas a cada ano.

o Duracao: 2 a 5 anos, dependendo da especialidade (carga horaria anual de 2.880 horas).
e Valor: gratuito.

» Beneficios: bolsa de estudo e auxilio moradia.

« Divulgacao: sites da ESCS e Fepecs (aba processo seletivo) e Diario Oficial do DF (DODF).

http://www.escs.edu.br/index.php/programas-de-residencia
residenciamedica.escs@gmail.com
(61) 3326-9644

RESIDENCIA EM AREAS PROFISSIONAIS DE SAUDE

Atualmente, os programas incluem as seguintes profissbes de salde:
Enfermagem, Odontologia, Farmacia, Fisioterapia, Nutricao, Psicologia, Servico Social,
Terapia Ocupacional e Fonoaudiologia.

Ficha Técnica

e Publico alvo: portadores de diploma de curso superior de graduacao em Enfermagem,
Odontologia, Farmacia, Fisioterapia, Nutricao, Psicologia, Servico Social, Terapia
Ocupacional e Fonoaudiologia.

« Forma de ingresso: processo seletivo publico anual (edital no Gltimo trimestre do ano).

e Vagas: definidas a cada ano.

o Duracdo: 2 a 3 anos, dependendo da especialidade (carga horaria anual de 2.880 horas).

e Valor: gratuito.

« Beneficios: bolsa de estudo e auxilio moradia.

« Divulgacao: sites da ESCS e Fepecs (aba processo seletivo) e Diario Oficial do DF (DODF).
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http://www.escs.edu.br/index.php/programa-de-residencia-em-areas-profissionais-da-saude
coremu.escs@gmail.com
(61)3326-9644

MESTRADO PROFISSIONAL EM CIENCIAS PARA A SAUDE (MPCS)

Ofertado desde 2012, o MPCS qualifica profissionais da area da saude e/ou areas
afins que estejam preferencialmente vinculados a SES/DF, contribuindo para a ampliacao
da capacidade critica e criativa desses profissionais, na producao de conhecimentos e no
desenvolvimento tecnologico e coerente, alinhados as necessidades dos servicos de saude
do Sistema Unico de Salde do Distrito Federal e da RIDE-DF. Visa também proporcionar o
avanco nas Areas das Ciéncias da Salide, Humanas e Sociais.

Ficha Técnica

« Area de Avaliacdo da CAPES: Enfermagem.
« Area de Concentracdo: Qualidade de assisténcia a salide.
e Linhas de Pesquisa:
Qualidade da assisténcia a saude da mulher;
Qualidade da assisténcia a saude do idoso.
e Matriz curricular: 30 créditos (600 horas-aula)
20 créditos em disciplinas obrigatorias;
04 créditos em disciplinas optativas da linha de trabalho ofertado pelo MPCS;
02 créditos em disciplinas optativas livres, conforme oferta do MPCS;
04 créditos de atividades complementares.

» Publicoalvo: portadores de diploma de curso superior de graduacao, comvinculo laboral com
o Sistema Unico de Salide no ambito federal, estadual, municipal e distrital, e profissionais
de salde de instituicbes publicas, filantropicas e sem fins lucrativos que mantenham
contrato ou convénio com a SES/DF para a prestacao de servicos assistenciais.

e Forma de ingresso: processo seletivo publico anual (edital em outubro/novembro).
e Vagas anuais: 18.

e Duracao: 18 a 24 meses.

e Valor: gratuito

» Divulgacao: sites da ESCS e Fepecs (aba processo seletivo) e Diario Oficial do DF (DODF).

http://www.escs.edu.br/index.php/mestrado
mp.escsdf@gmail.com
(61) 3425-2858

MESTRADO ACADEMICO EM CIENCIAS DA SAUDE (MACS)

O Mestrado Académico em Ciéncias da Saude (MCS), que iniciara sua 12 turma
no 1° semestre de 2017, pauta-se pela interdisciplinaridade, visto que a geracao do
conhecimento com impacto relevante na saude depende da interacao e saberes variados,
0 que exige a atuacao de profissionais com experiéncias e conhecimentos distintos. Desta
forma, objetiva a formacao de pessoal qualificado em nivel elevado para o exercicio
das atividades de ensino, pesquisa e extensao nos diversos campos do conhecimento das
Ciéncias da Salde, contribuindo para o desenvolvimento local, regional e nacional.
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Ficha Técnica

« Area de Avaliacdo da CAPES: Medicina .
Areas de Concentracéo:
Atencao a salde;
Politica, gestao e educacao em salde.
e Linhas de Pesquisa:
Ciclos da vida e saude de grupos populacionais e vulnerabilidades especificas;
Estudos clinicos e epidemiologicos;
Politica, planejamento, gestdo e avaliacao de sistemas e servicos.
e Matriz curricular: 30 créditos (450 horas-aula)
16 créditos em disciplinas obrigatorias;
02 créditos em disciplinas optativas;
08 créditos em pratica de docéncia orientada;
04 créditos em dissertacao/apresentacao do trabalho final.

e Publico alvo: portadores de diploma de curso superior de graduacao na area da saude
ou areas afins.

e Forma de ingresso: processo seletivo publico anual (edital em agosto/setembro).
e Vagas anuais: 18.

e Duracao: 18 a 24 meses.

e Valor: gratuito.

« Divulgacao: sites da ESCS e Fepecs (aba processo seletivo), Diario Oficial do DF (DODF)
e jornais de grande circulacao.

http://www.escs.edu.br/index.php/mestradoacademico
mestradoacademico.escs@gmail.com
(61) 3425-2858

MESTRADO PROFISSIONAL EM SAUDE DA FAMILIA (PROFSAUDE)

O ProfSalde, com inicio no 1° semestre de 2017, é uma iniciativa proposta
pela Associacao Brasileira de Saude Coletiva (ABRASCO) e integrada por 27 Instituicoes
de Ensino Superior (IES) associadas em Rede Nacional, no ambito do Sistema Universidade
Aberta do Brasil (UAB) e da Universidade Aberta do Sistema Unico de Saide (UNASUS),
sendo a ESCS uma das IES certificadoras. Na 12 turma prevé-se que a ESCS certifique 12
mestres.

Foi desenvolvido de modo a proporcionar a formacao em Salde da Familia
para profissionais atuantes na area de Atencao Basica a Saude (ABS), articulada com
suas praticas, bem como os exercicios na docéncia e na supervisao dos profissionais da
rede basica de salde egressos dos projetos estratégicos dos Ministérios da Educacao e da
Saude. Desta forma, esta em sintonia com as propostas governamentais de melhoria ao
atendimento dos usuarios do SUS, que prevé, entre outros aspectos, o aperfeicoamento
de profissionais para atuar nas politicas publicas de salde do Pais e na organizacao e
funcionamento do SUS.

Em seu momento inicial, sera destinado a formacao de médicos atuantes na ABS
com o objetivo de capacita-los para atuacao no ambito da formacao voltada para a area de
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Salde da Familia e Comunidade, potencializando a incorporacao desses profissionais em
programas prioritarios dos Ministérios da Saude e da Educacao, especialmente na docéncia
e preceptoria de Programas de Residéncia Médica em Salde da Familia e de Cursos de
Graduacao em Medicina.

Ficha Técnica

« Area de Avaliacdo da CAPES: Salude Coletiva.
« Area de Concentracdo: Saude da Familia.
e Linhas de Pesquisa:
Atencao integral aos ciclos de vida e grupos vulneraveis;

Educacao e saude: tendéncias contemporaneas da educacdao, competéncias e
estratégias de formacao profissional;

Gestao e avaliacao de servicos na estratégia de salde da familia/atencao basica;
Informacao e saude;
Pesquisa clinica: interesse da atencao basica;
Vigilancia em saude.
e Matriz curricular: 64 créditos (960 horas-aula)
32 créditos em disciplinas obrigatérias;
10 créditos em disciplinas eletivas;
22 créditos em dissertacao/apresentacao do trabalho final.

e Publico alvo: portadores de diploma de curso superior de graduacao na area da saude
ou areas afins.

e Forma de ingresso: processo seletivo publico anual (edital no 2° semestre).

e Vagas: 200 (ambito nacional).

e Duracao: 18 a 24 meses.

e Valor: gratuito.

» Divulgacao: sites da ESCS e Fepecs (aba processo seletivo) e Diario Oficial do DF
(DODF).

http://www.escs.edu.br/index.php/profsaude

profsaude.escs@gmail.com

(61) 3425-2858

DOUTORADO

No 1° semestre de 2016 teve inicio o Doutorado Interinstitucional (DINTER) em
Ciéncias da Salide na Area de Avaliacdo - Medicina Il, da Coordenacéao de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), resultado da parceria entre o Programa de Pos-
Graduacao em Ciéncias da Saude da Faculdade de Ciéncias da Saude/Universidade de
Brasilia (UnB), como Programa de Pos-Graduacao Promotor, e a ESCS, como instituicao de
ensino superior receptora.

A iniciativa tem por finalidade a consolidacao da pesquisa e dos programas de
pos-graduacao institucionais, assim como viabilizar a oferta futura de Curso de Doutorado
proprio da ESCS.

A 12 turma compoe-se exclusivamente de servidores da SES/DF que também
desenvolvem atividades de pesquisa e educacao.
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CURSOS DE EXTENSAO

A escola oferece cursos de extensao académica destinados a complementar os
conhecimentos em areas especificas, suprindo as demandas nao atendidas pelo ensino
formal da graduacao e/ou pods-graduacao. Sao ofertados nas seguintes modalidades:

« Cursos — possuem carga horaria superior a 30 horas.
e Mini-cursos — possuem carga horaria entre 10 e 29 horas.
o Eventos — atividades de curta duracdao, como jornadas, seminarios
e congressos, que contribuem para a disseminacao de tecnologias e
conhecimentos.
Ficha Técnica

e Publico alvo: residentes da SES/DF, estudantes e docentes da ESCS e servidores da
SES/DF e Unidades vinculadas (Fepecs e FHB).

e Forma de ingresso: critérios definidos no projeto pedagogico.

o Vagas: definidas em cada projeto.

o Duracdo: definida de acordo com o projeto pedagogico do curso.
e Valor: gratuito.

» Divulgacao: sites da ESCS e Fepecs.

http://www.escs.edu.br/index.php/especializacao
cpex.escs@gmail.com
(61) 3425-4956

PESQUISA EM SAUDE

A atividade de apoio financeiro a projetos de pesquisa tem por finalidade
fomentar pesquisas para o aprimoramento do Sistema Unico de Salide do Distrito Federal,
da educacao em saude e da qualidade de vida e salde da populacdao, em consonancia com
os eixos de pesquisa prioritarios da Fepecs e SES/DF.

Atualmente, as linhas prioritarias para desenvolvimento de pesquisas financiadas
pela instituicao sao:

|. Politica de Atencao a Saude: Gestao, Acesso, Qualidade e Financiamento;

Il. Economia da Saude e Tecnologias em Salde;

[ll.Doencas e Agravos;

IV. Cuidados de Saude de Grupos Populacionais Especificados;

V. Promocao da Saude; e

VI.Meio Ambiente e Vigilancia em Salde.

Ficha Técnica

e Publico alvo: servidores da SES/DF com titulacao minima de mestrado.

e Valor financiado: varia conforme orcamento anual.

o Forma de ingresso: processo seletivo interno.

» Divulgacao: sites da ESCS e Fepecs (aba processo seletivo) Diario Oficial do DF (DODF)
e Redes Sociais.

www.escs.edu.br
cpecc.escs@gmail.com
(61) 3325-4964 / 3425-2849 / 3326-0119
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PERIODICO “COMUNICACAO EM CIENCIAS DA SAUDE-CCS”

A instituicao publica, trimestralmente, o peridédico “Comunicacao em Ciéncias

da Saude-CCS”, com a finalidade de divulgar trabalhos cientificos relacionados a todas
as areas de saude e ciéncias afins, que contribuam para a compreensao e resolucao dos
problemas de saude.

Ficha Técnica

Linha editorial: o periodico esta aberto a contribuicées nacionais e internacionais,
na forma de artigos originais, artigos de revisao, relatos de caso, ensaios, resenhas,
resumos de dissertacoes e teses, cartas ao editor e editoriais.

Indexacdo: Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (Lilacs) do
Centro Latino-Americano e do Caribe de Informacao em Ciéncias da Saude (Bireme).

Periodicidade: 04 fasciculos (nUmeros) por ano, divulgados nas versdes impressa e
online. A versao impressa € distribuida gratuitamente para bibliotecas de instituicoes
de ensino da area de saude, hospitais de ensino, secretarias estaduais de saude e
orgaos da SES/DF. A versao online esta disponivel gratuitamente em www.fepecs.edu.br,
a partir do volume 15 de 2004.

Quem pode publicar: profissionais, gestores e pesquisadores que atuam na area de
saude.

Critérios para publicacdao: mediante submissao de artigos cientificos na ESCS, a
qualquer tempo.

http://www.escs.edu.br/index.php/ccs
ccs.fepecs@gmail.com

(61) 3325-4964 / 3425-2849 / 3326-0119

INFORMACOES GERAIS — ESCS

SEDE (ASA NORTE) UNIDADE SAMAMBAIA
www.escs.edu.br www.escs.edu.br
gab.escs@gmail.com cce.escs@gmail.com

(61) 3326-9300 (61) 3358-2370 / 3358-4208 / 3358-2774
SMHN Quadra 03, Conjunto “A”, Bloco 01 - Quadra 301, Conjunto 04, Lote 1 - Centro
Asa Norte - Brasilia/DF Urbano - Samambaia Sul - Brasilia/DF
CEP 70.710-907 CEP 72.300-537

Administrativo: segunda-feira a sexta-feira, Administrativo: segunda-feira a sexta-feira,
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ESCOLA TECNICA DE SAUDE DE BRASILIA
ETESB

MISSAO

Promover a Educacdo Profissional técnica de nivel médio com exceléncia,
contribuindo, assim, para a melhoria da assisténcia em todos os niveis para a populacao
do Distrito Federal.

VISAO

Serumalnstituicdo de Ensino de exceléncia e referénciaem Educacao Profissional
técnica de nivel médio na drea da saude, formadora de individuos éticos e capazes de
atuarem de forma critica e criativa no mundo do trabalho.

A Escola Técnica de Saude de Brasilia (ETESB), em funcionamento desde 1960,
€ uma Instituicao de Ensino Profissional integrante do Sistema de Ensino do DF e da Rede
de Escolas Técnicas do SUS (RET-SUS), criada a partir da necessidade de fortalecimento da
educacao profissional em saude, tendo em vista o atendimento das demandas do Sistema
Unico de Saude (SUS).

Desta forma, a ETESB é responsavel pelo processo de formacao dos profissionais
de nivel médio da Secretaria de Estado de Saude (SES/DF) ha 55 anos, com oferta de
cursos na educacao profissional técnica, pos-técnica e formacao inicial e continuada de
trabalhadores na area da saude, de acordo com os padrées recomendados das boas praticas
em salde e normas atuais para trabalho em equipe, e em consonancia com o modelo de
atencao de redes de servicos, preconizado pela SES/DF.

Por ser uma escola voltada para a formacao dos trabalhadores do SUS, os
servidores sao indicados pelos gestores dos servicos. No caso de oferta de cursos abertos
a comunidade, o ingresso ocorre mediante processo seletivo publico.

A Educacao Profissional, cumpre esclarecer, € modalidade de ensino técnico
integrada as diferentes formas de educacao, ao mundo do trabalho, as ciéncias e as
tecnologias, cujas acoes visam preparar profissionais para atender as novas exigéncias,
tanto do mercado de trabalho como da sociedade em geral, favorecendo a politica que
norteia a atuacao do Distrito Federal de inclusao econémica e social de parcela da populacao
que, historicamente, tem encontrado dificuldade em acessar formacao de qualidade que
permita insercao profissional.

Neste sentido, a escola tem ofertado cursos de qualidade, vinculados ao mundo
do trabalho, as necessidades da SES/DF e as politicas de educacao profissional em salde,
prioritariamente para os trabalhadores do SUS. Assim, amplia sua relevancia, notadamente,
no que diz respeito a funcao social de ofertar qualificacao profissional aos jovens da classe
popular que precisam acessar, de forma mais imediata, o mercado de trabalho, atender
trabalhadores que ja estejam ativos e necessitam de uma melhor qualificacdao no exercicio
de suas atividades ou facilitar a reinsercao do profissional desempregado.
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gratuitos:

A ETESB oferece cursos em trés modalidades na area da salde, todos

CURSOS TECNICOS — com organizacdo curricular propria, destinam-se a
proporcionar habilitacao profissional, observando os objetivos contidos nas
Diretrizes Curriculares Nacionais e nas normas do Sistema Distrital de Educacao.
Estdo sujeitos a aprovacao pela Secretaria de Estado de Educacao do DF
(SEDF).

Destinam-se as pessoas que possuem o nivel médio completo e idade minima
de 18 anos.

CURSOS POS-TECNICOS (ESPECIALIZACAO TECNICA) — sujeitos a aprovacido
pela Secretaria de Estado de Educacao do DF (SEDF).
Destinam-se aqueles que ja possuem o curso técnico completo.

FORMACAO INICIAL E CONTINUADA DE TRABALHADORES — inclui a capacitacao,
o aperfeicoamento, a especializacao e a atualizacao, em todos os niveis de
escolaridade.

INFORMACOES GERAIS — ETESB
www.etesb.fepecs.edu.br
etesb@gmail.com
(61) 3325-4944 (Direcao)
(61) 3325-4967 (Geréncia de Curso)
(61) 3325-4965 (Secretaria Escolar)
SMHN Quadra 03, Conjunto “A”, Bloco 01 - Asa Norte - Brasilia/DF - CEP 70.710-907
Horario de funcionamento: segunda-feira a sexta-feira, das 8h as 12h e das 14h as 18h.
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PORTEFOLIO DE CURSOS

CURSOS TECNICOS

DENOMINACAO | FORMA DE INGRESSO | DURAGCAO PUBLICO ALVO HORARIO

SAUDE BUCAL Proces§o §eletwo
publico
Atuacao: clinicas, consultérios odontolégicos e Sistema Unico de Satde.

02 anos Comunidade em geral  Matutino

Processo seletivo
publico

Atuacao: hospitais, clinicas e postos de salude. Laboratorios de diagnosticos médicos,

laboratdrios de pesquisa e ensino biomédico e laboratérios de controle de qualidade em saude.

ANALISES CLINICAS 02 anos  Comunidade em geral  Matutino

Processo seletivo
publico
Atuacao: hospitais, clinicas, postos de salde, empresas e domicilios.

ENFERMAGEM 02 anos  Comunidade em geral  Matutino

Servidores da SES/

VIGILANCIA EM Em processo de 02 anos DF que atuam em Noturno
SAUDE implantacao Vigilancia em Saude
Comunidade em geral
Atuacao: instituicoes de saude, agéncias de vigilancia e setor publico.
COMPLEMENTACAO
DO AUXILIAR Processo seletivo 01 ano Servidores da SES/DF Noturno
PARA TECNICO DE publico Comunidade em geral
ENFERMAGEM

Atuacao: hospitais, clinicas e centros de saude.

Servidores da SES/DF
02 anos que atuam em areas Matutino
afins
Atuacao: bancos de sangue, hemocentros, servicos de hemoterapia e hematologia terapéutica,
diagnostica e industrial.

Processo seletivo

HEMOTERAPIA i
publico

Os cursos técnicos sao ofertados em atendimento as solicitacoes da SES/DF
ou por iniciativa da prépria escola, quando oferecidos a comunidade. Neste caso, sao
precedidos de ampla divulgacao por meio de edital, utilizando-se os meios:

« site institucional: www.etesb.fepecs.edu.br (aba processo seletivo)

» Rede Social - Facebook

» Jornais de grande circulacao

 Diario Oficial do Distrito Federal (DODF).
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CURSOS POS-TECNICOS

Processo seletivo

e Técnicos em
ARl DI PUbljco 08 meses Enfermagem da SES/DF  Vespertino
TRABALHO Indicacao dos .
Comunidade em geral
gestores/DF

Atuacao: servicos especializados em engenharia de seguranca e em medicina do trabalho. O
profissional coparticipa, com o enfermeiro, no planejamento, na programacao, na orientacao e
na execucao das atividades de enfermagem do trabalho, em todos os niveis de atencao a saude.

Técnicos em
08 meses  Enfermagem da SES/DF  Verpertino
da atencao basica

Atuacao: atencao basica a salide, com énfase na Estratégia de Salde da Familia

Processo seletivo no

SAUDE DA FAMILIA ambito da SES/DF

SAUDE DA PESSOA Em fase de 08 meses Técnicos em Vesbertino
IDOSA implantacao Enfermagem da SES/DF P

Atuacdo: ambiente doméstico e atencao primaria em salde.

Os cursos pos-técnicos sao ofertados em atendimento as solicitacdes da SES/DF,
por iniciativa da propria escola ou demanda do Ministério da Saude.

Quando surge a necessidade de desenvolvimento de algum curso pés-técnico, a
escola promove ampla divulgacao do edital do processo seletivo, utilizando os meios:

» site institucional: www.etesb.fepecs.edu.br (aba processo seletivo)
» Rede Social - Facebook

 Diario Oficial do Distrito Federal (DODF)

» Canais de comunicacao da SES/DF
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FORMACAO INICIAL E CONTINUADA

z FORMA DE x . .
DENOMINACAO INGRESSO DURACAO | PUBLICO ALVO | HORARIO

QUALIFICACAO PROFISSIONAL '”d‘e‘;atg‘r’éspj;“ Coﬁen'}:ziios Pactuado
E INICIAL PARA AGENTES ategﬁgéo primaria 05 semanas de Satde da com
COMUNITARIOS DE SAUDE da SES/DF SES/DF gestores
Atuacdo: atencao basica a salde, com énfase na Estratégia de Salde da Familia.
) Indicados pelos Técnicos em
QUALIFICACAO EM gestores de , .
. 03 meses  Saude Bucal da Vespertino
RADIOLOGIA odontologia da SES/DF
SES/DF
Atuacao: servicos de radiologia odontologica.
Auxiliares e
ATUALIZA(;AQ EM Encaminhados Técnicos em
ADMINISTRACAO DE pela SES/DF 48 horas Enfermagem Vespertino
MEDICAMENTOS E Processo seletivo da SES/DF P
PROTOCOLOS DE SINAIS VITAIS (comunidade) Comunidade
em geral
Atuacao: sala de medicacao, ambulatorio e atencao primaria em saude.
Encaminhados Servidores
REFLETINDO SOBRE
0 PROCESSO DE o e O o 80horas  J2EDE - vespertin
ENVELHECIMENTO ;
(comunidade) em geral

Atuacao: ambiente doméstico.

QUALIFICACAO PARA
AUXILIARES E TECNICOS EM Encaminhados Servidores da  Vespertino
ENFERMAGEM EM CENTRO pelos gestores da 200 horas SES/DF Noturno
CIRURGICO E CENTRAL DE SES/DF
MATERIAL E ESTERILIZACAO

Atuacao: centro cirlrgico, centro obstétrico e central de material e esterilizacao dos hospitais.

Agentes
CAMINHOS DO CUIDADO At o Ct:j:t;f;lggsos
FORMACAO EM SAUDE : g A e saude, :
MENTAL: ENFASE EM CRACK, ~ Pelos gestoresda 60 horas uxiliarese  Integra
ALCOOL E OUTRAS DROGAS SES/DF Técnicos em
Enfermagem da
SES/DF

Atuacdo: equipes de Estratégia em Saude da Familia.

Os cursos de formacao inicial e continuada sao ofertados em atendimento

as solicitacoes da SES/DF, por iniciativa da propria escola ou demanda do Ministério da
Saude.
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Quando surge a necessidade de desenvolvimento de algum curso, a escola
promove ampla divulgacao, utilizando os meios:

» site institucional: www.etesb.fepecs.edu.br (aba processo seletivo)
» Rede Social - Facebook

« Diario Oficial do Distrito Federal (DODF)
» Canais de comunicacao da SES/DF.
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ESCOLA DE APERFEICOAMENTO DO SUS
EAPSUS

A Escola de Aperfeicoamento do SUS (EAPSUS), criada por meio do Decreto
Distrital N° 34.593/2013, atua no desenvolvimento de acdes educativas em saude, como
seminarios, jornadas, foruns, cursos, grupos de estudos, na perspectiva da educacao
permanente e continuada voltadas, prioritariamente, para profissionais de salde da
SES/DF e atores envolvidos com o controle social. A escola também é responsavel pelo
gerenciamento de cenarios de aprendizagem na SES/DF.

Entendida como aprendizagem no trabalho, no qual os processos de ensinar
e aprender estao intimamente relacionados ao cotidiano das organizacoes, a Educacao
Permanente se apresenta como uma proposta de mudanca institucional, em que as acoes
educativas para os trabalhadores sejam pensadas a partir dos problemas encontrados na
realidade dos servicos, correlacionando teoria e pratica e considerando as experiéncias
individuais na construcao coletiva do conhecimento e de novas formas de acao.

No contexto da saude, a Educacao Permanente é amplamente defendida como
importante estratégia de formacao e desenvolvimento de competéncias dos trabalhadores.
Seu enfoque representa uma importante mudanca na concepcao e na execucao de acoes
educativas, pois propoe inverter a logica do processo ensino-aprendizagem, incorporando o
ensino a vida cotidiana, modificando estratégias e técnicas pedagogicas e reconhecendo a
pratica profissional como fonte de conhecimento e de problemas a serem enfrentados. Nesta
perspectiva, os profissionais tornam-se atores reflexivos de suas praticas e construtores do
conhecimento e de alternativas de acado, ao invés de receptores de conteldos previamente
identificados.

Dessa forma, norteada pelas diretrizes da Politica de Educacao Permanente
em Saude e pautada na metodologia da problematizacao, a EAPSUS vem propondo acoes
educativas que tém por objetivo a mudanca da realidade de trabalho dos participantes e
que se organizam a partir de 4 eixos, a saber:

a) Turmas reduzidas — utilizando técnicas que promovam a discussao em
grupos e compartilhamento de experiéncias, fortalecendo o protagonismo dos
participantes em seu processo de aprendizagem.

b) Turmas regionalizadas — agregando maior nimero de participantes de uma
mesma regiao e/ou unidade de saude.

c) Proposicaode atividades de concentracao e dispersao — elaborando sequéncias
de aprendizagem que possam contribuir para discussées em ambientes planejados
de aprendizagem e atividades que sejam vivenciadas pelos profissionais em suas
praticas de trabalho e compartilhadas com o restante do grupo.

d) Elaboracao de Projetos de Intervencao — estimulando os participantes a
refletirem sob alternativas concretas de intervencao e mudanca em sua realidade
de trabalho.
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Como unidade responsavel pelo gerenciamento dos cenarios de aprendizagem,
a EAPSUS tem trabalhado para implantar atividades de qualificacao da integracao ensino-
servico, tendo em vista que é responsavel pelo gerenciamento e encaminhamento
dos estudantes para atividades praticas curriculares (estagios e atividades praticas
supervisionadas) e atividades de treinamento em servico, nos cenarios da SES/DF.

INFORMACOES GERAIS — EAPSUS
http://www.fepecs.edu.br/index.php/home-eapsus
eapsus.fepecs@gmail.com
(61) 3328-0145
SMHN Quadra 03, Conjunto “A”, Bloco 01 - Asa Norte - Brasilia/DF - CEP 70.710-907

Horario de funcionamento

. atendimento . atendimento atendimento
expediente Y expediente Y Y
interno ao publico interno ao publico ao publico
8h30 - 11h 8h30 - 11h 8h30 - 11h
atendimento . atendimento . .
Y expediente 20 expediente expediente
20 [ interno 20 pUBIEE interno interno
14h30 - 17h 14h30 - 17h

PORTEFOLIO DE SERVICOS

CURSOS LIVRES E DE APERFEICOAMENTO

A EAPSUS nao possui ainda um portefélio de cursos padronizados ou uma grade
de oferta fixa. Os projetos educativos desenvolvidos no ambito da escola sao elaborados
a partir de demandas apresentadas pela SES/DF, e cada um deles possui pré-requisitos,
carga horaria e clientelas diferenciadas e adequadas aos objetivos da acao educativa.

Prioritariamente, estas acoes tém como publico alvo servidores da SES/DF. Ha,
entretanto, projetos voltados ao publico externo: estudantes, profissionais de saude,
académicos e a comunidade em geral. As informacoes relativas as acoes sao divulgadas no
site e nos murais da Fepecs, em canais internos para publicos indicados (e-mail), dentre
outros canais de comunicacao.

e Tipos de eventos ofertados: cursos, seminarios, encontros, palestras, jornadas, dentre
outros;

e Publico alvo: prioritariamente, servidores da Secretaria de Estado de Saiude do DF
(SES/DF) e Unidades Vinculadas (Fepecs e Fundacao Hemocentro de Brasilia-FHB). Ha
também eventos abertos ao publico;

e Local: definido em cada projeto, a partir da clientela e do quantitativo de vagas;

e Vagas: estimadas no projeto;

« Forma de ingresso: inscricao aberta ou por indicacao, quando a clientela é referenciada;

o Divulgacao: sites da EAPSUS e Fepecs, e-mail e/ou murais/Fepecs;

o Duracao: definida em cada projeto, considerando os objetivos e as atividades propostas
(concentracao e dispersao; projeto de intervencao);
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e Valor: gratuito.

http://www.fepecs.edu.br/index.php/eapsus
gdp.fepecs@gmail.com
(61) 3325-4940

ATIVIDADES PRATICAS CURRICULARES

As Atividades Praticas Curriculares, regulamentadas por meio da Portaria N°
281, de 18/10/2013 (DODF n° 219, 21/10/2013, pags. 7-16), e orientadas ao fomento e
fortalecimento da integracao ensino e servico no SUS-DF, compreendem:

Atividades Praticas Supervisionadas — atividades pedagogicas voltadas ao
desenvolvimento de habilidades do estudante em situacdes reais de trabalho,
sob a responsabilidade técnica do professor. Proporcionam aos estudantes uma
vivéncia pratica e/ou observacional do seu aprendizado, devendo ser previstas
nos Projetos Pedagogicos dos Cursos.

Estagio Curricular — procedimento didatico-pedagdgico obrigatério no
curriculo dos cursos e regulamentado em legislacao federal especifica. Objetiva
propiciar ao estudante interacao com usuarios e profissionais da SES/DF,
mediante vivéncias com situacdes reais, visando dota-lo de responsabilidades
crescentes como agente prestador de cuidados e atencao a salde, compativeis
com o seu grau de autonomia.

A realizacao de Atividades Praticas Curriculares nao cria vinculo empregaticio
de qualquer natureza entre a SES/DF ou a Fepecs e o estudante, nao sendo devidos
encargos sociais, trabalhistas e previdenciarios.

o Publico alvo: estudantes regularmente matriculados nos cursos técnicos e de graduacao
de instituicdes de ensino publicas e privadas, conveniadas, sediadas no Distrito Federal
e na Regiao Integrada de Desenvolvimento do Distrito Federal e Entorno (RIDE);

» Formalizagao do convénio: asinstituicdes interessadas no desenvolvimento de Atividades
Praticas Curriculares nos cenarios de ensino das Unidades Administrativas e de Saude,
bem como Entidades Vinculadas a SES/DF deverao apresentar pedido, a qualquer tempo,
mediante o envio de oficio ao Secretario de Estado de Saude do DF e Presidente da
Fepecs, com a documentacao prevista na regulamentacao vigente (ver no site);

e Locais de realizacdo das atividades: Unidades Administrativas e de Saude da SES/DF
e Entidades Vinculadas (Fepecs e FHB);

e Vigéncia maxima do convénio: 60 meses contados a partir de sua assinatura, sendo o
Plano de Trabalho formalizado semestralmente.

http://www.fepecs.edu.br/index.php/estagios-curriculares
gerenciadeestagios@gmail.com
(61) 3325-4979

TREINAMENTO EM SERVICO

Regulamentado por meio da Portaria N° 126, de 25/7/2016 (DODF n° 143,
de 27/7/2016), o Treinamento em Servico consiste em atividades de atualizacao e
aperfeicoamento profissional proporcionadas a servidores da SES/DF e a outros profissionais,
nas Unidades Administrativas e de Saude, bem como Entidades Vinculadas (Fepecs e FHB),
envolvendo situacoes praticas de trabalho, com o objetivo de complementar conhecimento
e desenvolver habilidades em areas especificas.
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O Treinamento em Servico nao € remunerado nem gera vinculo empregaticio ou

quaisquer obrigacoes de natureza trabalhista, previdenciaria ou afins.

Publico alvo: servidores da Secretaria de Estado de Saude do Distrito Federal (SES/DF)
e profissionais de saude;

Modalidades e duracao do Treinamento em Servico:

» Atualizacao — objetiva atualizar o profissional na area da saude de nivel técnico
e de nivel superior, frente aos novos conhecimentos técnico-cientificos e as
necessidades sociais relacionadas com o campo de pratica profissional, podendo
ter a duracao de 01 (um) a 03 (trés) meses, improrrogaveis;

« Aperfeicoamento — sera oferecido aos profissionais de nivel superior com pos-
graduacao completa na area de interesse do Treinamento ou com, pelo menos,
03 (trés) anos de pratica comprovada na area de interesse do Treinamento; tem
como objetivo complementar a formacao do profissional em aspectos especificos
do seu campo de atuacao, podendo ter a duracao de 01 (um) a 06 (seis) meses,
improrrogaveis;

Valor do treinamento: gratuito;

Carga horaria: nao devera ultrapassar 40 (quarenta) horas semanais, bem como 10
(dez) horas diarias, exceto nos casos de Treinamento em Servico para servidores com
dispensa de carga horaria parcial ou integral. Neste caso, sera considerada a escala
de trabalho elaborada e acordada entre as chefias imediatas do local de lotacao do
servidor e do local de realizacao do Treinamento em Servico;

Local para o treinamento: areas de atuacao que compdem os cargos da Carreira de
Assisténcia Publica a Saude, Carreira de Cirurgiao Dentista, Carreira de Enfermeiro e
Carreira Médica, incluindo as areas de Gestao em Saude;

Documentacdo necessaria: informacao disponivel na EAPSUS e site da Fepecs (aba da
EAPSUS, no topico “Treinamento em Servico”);

Solicitacdo para o treinamento: o interessado devera entrar em contato com o
Nlcleo de Educacao Permanente em Saude da SES/DF (NEPS) ou com estrutura que
exerca atividade correspondente, para autorizacao e chancela do Requerimento de
Treinamento em Servico. Apos a autorizacao da autoridade competente, o interessado
devera dirigir-se a Unidade de interesse do Treinamento em Servico para a elaboracao
do Programa de Treinamento e autorizacao do supervisor e chefe da Unidade;

Andlise da documentacdo: o interessado devera encaminhar o Requerimento
devidamente preenchido, anexando documentacao prevista na Regulamentacao
vigente para analise e autorizacao da EAPSUS, no prazo minimo de 15 (quinze) dias
Uteis anteriores a data prevista para o inicio do Treinamento em Servico;

Autorizacéo para inicio do treinamento: inicio apo6s autorizacao da EAPSUS, mediante
emissao de carta de apresentacao acompanhada de cracha de identificacao;

Certificacdo: concedida ao treinando que cumprir, no minimo, 80% da carga horaria
prevista para o treinamento, comprovada mediante Folhas de Frequéncia devidamente
assinadas pelo treinando e atestadas pelo supervisor responsavel, bem como mencao
igual ou superior a BOM, na avaliacao realizada pelo supervisor do treinamento.

http://www.fepecs.edu.br/index.php/treinamento-em-servico
gerenciadeestagios@gmail.com
(61) 3325-4979
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CANAIS DE COMUNICACAO

MIDIA SOCIAL

AFepecs possui atualmente perfil institucional na rede social Facebook, utilizada
para divulgar as matérias publicadas no site institucional, além de compartilhar eventos
e fotos.

Para se tornar “amigo” ou visualizar a pagina do Facebook da “Fepecs Secretaria
de Saude”, acesse: https://www.facebook.com/fepecs.secretariadesaude.

OUVIDORIA - A VOZ DO CIDADAO NA FEPECS

Ao atender o cidadao, o Governo do Distrito Federal (GDF) promove a participacao
popular, a transparéncia e a eficiéncia na prestacao dos servicos publicos.

Para tanto, o governo criou a rede de Ouvidorias do Governo de Brasilia (OGDF)
e as ouvidorias especializadas, conforme previsto no Sistema Integrado de Gestao de
Ouvidorias - SIGO (Lei 4.896/2012). A OGDF é uma Subsecretaria da Controladoria Geral do
Distrito Federal que coordena tecnicamente os trabalhos das ouvidorias especializadas.

O que sao as Ouvidorias Especializadas?

As Ouvidorias Especializadas atuam em suas areas especificas de trabalho. Cada
orgao ou entidade possui uma ouvidoria que tem autonomia para cadastrar, analisar e
tramitar as manifestacoes recebidas, acompanhando seu andamento até a resposta final.
As Ouvidorias especializadas registram também os pedidos de informacao, com base na
Lei de Acesso a Informacao (Lei 4.990/2012), representando os interesses dos cidadaos
perante o governo de forma democratica.

Caso os servicos de ouvidoria nao tenham sido prestados de forma satisfatoria
e no prazo da lei, procure a Ouvidoria-Geral no Anexo do Palacio do Buriti, 12° andar, sala
1.201.

Qual é o papel do Ouvidor?

Facilitar o acesso do cidadao aos servicos de ouvidoria por meio do registro de
manifestacées (reclamacoes, sugestoes, elogios, informacdes e denuncias) e
respondé-las;

Atender com cortesia e respeito;

Encaminhar as manifestacées recebidas as areas competentes do 6rgao /
entidade, acompanhando sua apuracao;
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Garantir o cumprimento dos prazos previstos em lei para o atendimento das
demandas registradas;

Elaborar relatoérios periddicos com informacoes que sirvam para a melhoria dos
servicos publicos e acées do Governo de Brasilia.

Participe e entre em contato com a Fepecs por meio de nossa Ouvidoria.

www.fepecs.edu.br

ouvidoriafepecs@gmail.com

(61) 3326-9268

SMHN Quadra 03, Conjunto A, Bloco 01, Ed. Fepecs - CEP 70.710-907 - Brasilia/DF
Horario de Funcionamento: segunda-feira a sexta-feira, das 13h as 18h.
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OUVIDORIA

www.ouvidoria.df.gov.br
Tipos de demandas
- T
RECLAMACAOD ‘ ELOGIO
|
|
A ‘
i |
"
Hementos fundamentais para o registro de uma dendncia: | Registro identiticado
\
= NOMES de pessoas e empresas envolvidas | = Apresentacdo de documento de identificagdo valido (CI,
Cadastro de Pessoas Fisicas — CPF, Cadastro Nacional de
= RUGNOC ocorreV o et Pessoas Juridicas — CNPJ, Titulo de Eleitor, Passaporte,
‘ = ONDE ocorreu o fato Carteira de Trabalho, Carteira Funcional, Carteira de
= Quem pode TESTEMUNHAR Habilitagdo (modelo novo) e Certificado de Reservista).

— Se apessoapode apresentar PROVAS = Paossibilidade de sigilo conforme
Art. 23, inciso |, do Decreto n® 36.462/2015.

Tratamento especitico para denuncias: Avaliacao, classifica | Ragistro anénimo

¢ao0 e encaminhamento realizados pela Ouvidoria-Geral do |
Distrito Fe deral —>Havera analise preliminar para confirmar se osfatos

apresentados s3o verdadeiros.

Requisitos

Canais de atendimento

!

|

i

8 .
8‘ ;

- |

Central 162 www.ouvidoria.df.gov.br Presencial |

De segunda asextadas 7h as 21h De segundaasexta |

das 8h as 12h e das 14h as 18h l

|
I
|
|
!
|
|
|
|
| $abado, domingo e feriadosdas8h as18 h
|
|
|
|
I
|
I
I

*|igacBo gratuita para telefone fixo. Anexo do Palacio do Buriti, |
**N3o recebe ligagBo de aparelho celular. 10¢ andar, sala1.018
I
8 e Seguranca. i
"E‘ ® Restricdo de acesso a dados pessoais. I
E e Comunicagdes, pelo sisterma de ouvidoria, sobre o andamento da manife stagdo conforme prazos le gais. i
o |, Atendimento por equipe especializada. I
D i
Prazos
Informar as primeiras providéncias adotadas V . My
10 DIAS | 0 prazo podera ser prorrogado
| Acortardadata de .—egi,ty (Art. 24 do Decreto n® 36.462/2015) : pelo mesmo periodo
1 de 20 dias
20 DIAS Apurar e informar o resultado ‘ Art. 25 §1¢ do Decreto
o
T, registy {Art. 25 do Decreto n® 36.462/2015) nt 36.462/2015)




SIC - SERVICO DE INFORMACAO AO CIDADAO

As Ouvidorias do Governo do Distrito Federal também atuam como Servico de
Informacdes ao Cidadao - SIC.

Com a publicacao da Lei de Acesso a Informacao Distrital n°® 4.990/2012, vocé
passa a ter o direito de registrar um Pedido de Informacao.

O que é um Pedido de Informacao?

E uma solicitacao de informacoes sobre acoes, programas, despesas, contratos,
servidores, entre outros temas previstos na Lei de Acesso a Informacao Distrital.

O Sistema Eletrénico do Servico de Informac¢des ao Cidadao - e-SIC

O Sistema Eletronico do Servico de Informacdes ao Cidadao, e-SIC, que ja é
utilizado pelo Governo Federal, passa a ser utilizado também pelo Governo do Distrito
Federal.

O sistema permite que qualquer pessoa, fisica ou juridica, encaminhe pedidos
de acesso a informacao para 6rgaos e entidades do Poder Executivo distrital. Também sera
possivel acompanhar o prazo pelo niumero de protocolo gerado e receber a resposta da
solicitacao por e-mail, entrar com recursos, apresentar reclamacoes em caso de demora
na resposta e consultar as respostas recebidas. O objetivo é facilitar o exercicio do direito
de acesso a informacao publica.

Acesse o endereco abaixo e saiba mais sobre esse servico.
https://www.e-sic.df.gov.br/Sistema/
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SERVICOS DE INFORMACOES AO CIDADAO
Lei 4.990/2012

Tipos de informacoes

GASTOS DOCUMENTOS PROCESSOS

O pedido de acesso deverd conter: Importante

h|.|,

= Nome do requerente. S 5
N&o serd atendido pedido de acesso
= Apresentacio de documento de identificacio valido (Carteira de identidade,

Cadastro de Pessoas Fisicas — CPF, Cadastro Macional de Pessoas Juridicas —
CNPJ, Titulo de Eleitor, Passaporte, Carteira de Trabalho, Carteira Funcional,
Carteira de Habilitaco (modelo novo) e Certificado de Re servista). interpretacdo, consolidaco de dados e
informagdes, servico de producdo ou

genérico, desproporcional, desarrazoado,
que exija trabalho adicional de analise,

= Especificaco, de formaclarae precisa, da informacéo requerida.

= Endereco fisico ou eletrdnico do requerente, pararecebimento de comunica Uratamento de dados que n3o seja de

cBes ou dainformacio requerida. competénciado drgdo ou entidade.

Requisitos

Canais de atendimento

P RS SRS RS S RS SRS G SRS RSN SRR RESE SRS RS G RN R RS SRR RS R R SN G R R B R R R S e e e ey

De segundaasexta
’ das Sh s 12h & das 14h 3s 18h
/ \\ Anexo do Palacio do Buriti,
l 102 andar, sala 1.018
§‘

www.e-sic.df.gov.br Presencial

e Seguranca

e Atendimento por equipe especializada

e Possibilidade de acompanhamento do andamento do pedido de acesso ainformacao

® Restricdo de acesso a dados pessoais sensiveis

e Encaminhamento, pelo e-SIC, daresposta ao pedido de acesso ainformag&o conforme prazoslegais

e Possibilidade de recurso

e Possibilidade de reclamagdo, podendo apresentar em até 10 dias apdster passado o prazo para aresposta
inicial. A resposta sobre areclamagio sera dada pela autoridade de monitoramento em até 5 dias.

_ - RECURSO |

-
20 DIAS \ — p—
A contet. 42 dwa de 1epe

Garantias

Prazos

Prazo para apresentacdo - 10 dias.
Resposta da autoridade -até 5 dias.

+10 DIAS

*Na 32 instancia o prazo pode ser prorrogado
enquanto estiver em analise
(Art. 24, § 12, do Decreto n2 34.276,/2013).







www.fepecs.edu.br

(61) 3326-5551 ou (61) 3326-0433

SMHN Quadra 03, Conjunto A, Bloco 01
Asa Norte  Brasilia - DF
CEP 70.710-907

Secretaria de GOVERNO DE
Saude BRASILIA




